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事業所名　　　ふるるLei　　　　　　　　　　 放課後等デイサービス

チェック項目 はい どちらとも
いえない いいえ わからない ご意見 ご意見を踏まえた

対応

環
境
・
体
制
整
備

①
子どもの活動等のスペースが十分に確保され
ているか 

28

② 職員の配置数や専門性は適切であるか 28

③

生活空間は、本人にわかりやすく構造化され
た環境になっているか。また、障がいの特性
に応じ、事業所の設備等は、バリアフリー化
や情報伝達等への配慮が適切になされている
か

28

④
生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境
になっているか。また、子ども達の活動に合
わせた空間となっているか

28

適
切
な
支
援
の
提
供

⑤
子どもと保護者のニーズや課題が客観的に分
析された上で、児童発達支援計画が作成され
ているか

27 1

半年に１度、保護者様と面談を行い支
援計画を作成した上で、スタッフで支
援計画会議を行わせていただいていま
す。

⑥

児童発達支援計画には、児童発達支援ガイド
ラインの「児童発達支援の提供すべき支援」
の「発達支援（本人支援及び移行支援）」、
「家族支援」、「地域支援」で示す支援内容
から子どもの支援に必要な項目が適切に選択
され、その上で、具体的な支援内容が設定さ

28

⑦
児童発達支援計画に沿った支援が行われてい
るか 28

⑧
活動プログラムが固定化しないよう工夫され
ているか 28

体を使ったりゲーム感覚でできる活動をしてほしい。工夫され過ごしている。色ん
なカリキュラムで活動してくれるので家ではできないような事が体験でき成長につ
ながっている。子どもが喜ぶようなカリキュラムを毎日考えてくれすごく喜んでい
ます。クッキングやお泊り、体を動かし遊ぶなど今後も続けてほしいです。親子行
事や子ども達で考える行事もあり今後も楽しみにしています。学校以外の友達との
ふれあいや色んな事を経験させてもらえて嬉しい。高学年になる、子ども達の要望
に合わせて臨機応変にカリキュラムを決めてもらっていることが嬉しい。これから
も子ども達の希望を取り入れてほしいです。

色んな活動を経験する中で得意
な事を見つけていけるように、
今後も継続して取り組んで行き
ます。

⑨
保育所や認定こども園、幼稚園等との交流
や、障がいのない子どもと活動する機会があ
るか

20 7 1

アフタースクールや季節の行
事・親子ヨガ等の開催の際は近
隣の方・保育園にもご参加頂け
るようにチラシを配布していき
ます。

保
護
者
へ
の
説
明
等

⑩ 運営規定、利用者負担等について丁寧な説明
がなされたか 

28

⑪

児童発達支援ガイドラインの「児童発達支援
の提供すべき支援」のねらい及び支援内容
と、これに基づき作成された「児童発達支援
計画」を示しながら支援内容の説明がなされ
たか

28

⑫ 保護者に対して家族支援プログラム（ペアレ
ント・トレーニング等）が行われているか

22 4 1
今後は保護者支援プログラムが
適時、実施できるよう配慮しま
す。

⑬
日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、
子どもの健康や発達の状況、課題について共
通理解ができているか 

27 1
面談等ご希望があれば、随時行
っておりますので、日程などお
問合せください。

⑭
定期的に、保護者に対して面談や、育児に関
する助言等の支援が行われているか 28

⑮
父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催
等により保護者同士の連携が支援されている
か

28
保護者同士で話せる機会を増やしてほしい。保護者交流などありがたいです。親へ
の勉強会があれば参加したいです。性教育・進路・就職についての勉強会をしてほ
しい。

保護者同士の交流する機会を増やして
いきます。また勉強会の内容も今後は
年齢に合わせて内容で開催していきま
す。

⑯

子どもや保護者からの相談や申入れについ
て、対応の体制が整備されているとともに、
子どもや保護者に周知・説明され、相談や申
入れをした際に迅速かつ適切に対応されてい
るか

28

⑰
子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達の
ための配慮がなされているか 

27 1

⑱

定期的に会報やホームページ等で、活動概要
や行事予定、連絡体制等の情報や業務に関す
る自己評価の結果を子どもや保護者に対して
発信されているか

28

⑲ 個人情報の取り扱いに十分注意されているか 28

保護者等からの事業所評価の集計結果（公表）
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非
常
時
等
の
対
応

⑳

緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感
染症対応マニュアルを策定し、保護者に周
知・説明されているか。また、発生を想定し
た訓練が実施されているか。

28

㉑ 非常災害の発生に備え、定期的に避難、救
出、その他必要な訓練が行われているか 27 1 月に一度、避難訓練を行っています。

満
足
度

㉒ 子どもは通所を楽しみにしているか 27 1

同年代の子と関わる機会が増えた。親子で参加できるイベントが多くあり、楽しい休日を過
ごしている。間違いを恐れずに手を挙げて参加したいとう意欲が見られ嬉しい。この１．２
年で自分の気持ちを言葉で表現できるようになった。あまり体験する機会がないこと体験さ
せてもらえるので子どもの世界が広がった。大満足です。毎日ニコニコで帰ってきます。将
来楽しみにしています。通所始めてから、あきらかに成長を感じる。家ではしない事や言わ
ない事をデイではやっているので嬉しく思う。子ども一人一人に対してしっかり接してくだ
さり行くのを楽しみにしています。すごく楽しみに行っている。色んな体験や人との関わり
で心が豊かになっているとおもう。他者との関りが持てる様になった。特にここ最近では他
児に積極的に関わろうとするようになった。安心できる場所・助けを求めても大丈夫と子ど
もが認識している事が大変ありがたいです。子どもの好きを見つけるきっかけにたくさんの
力を注いで頂けることに感謝です。休日も子どもが事業所に行きたがる様子からとても楽し
く本人に取っては有意義な時間を過ごせていることが何よりありがたい。

ご家族様・お子様にとって、安
心・安全で過ごせる居場所である
ように、今後も日々丁寧に向き合
っていきます。

㉓ 事業所の支援に満足しているか 28

月に１度でも近くにアイスやおやつを買いに行く機会があると楽しい。ナガシマでの１日は
本当に楽しかった様でずっと余韻に浸っています。おでかけ取り組みに期待しています。コ
ミュニケーションがとれるようになってきた。小学校生活ではすり抜けがちな息子の「特性
からくる生活面等の課題を通所の中で細かく取り組んで対応してもらっている。季節のイベ
ントや今、行われているアフタースクールを今後も継続してほしいです。通所してからのル
ーティーンボードを見て自分のするべき事を理解し自ら取り組めるようになった。家では経
験できない事でも障がい特性を理解して頂いた中で経験できる事に感謝している。

お金の使い方など、社会の中で自
立した生活ができるように、カリ
キュラムの内容を見直しながら月
齢に合わせた療育支援を行ってい
きます。

○この「保護者等からの事業所評価の集計結果（公表）」は、保護者等の皆様に「保護者等向け児童発達支援評価表」により事業所の評価を行っていただき、その結果を集計したものです。

 2


